Polityka prywatnosci “:!‘jl

1. Kto jest administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest ForMeds Sp. z 0.0. z siedzibg przy
ul. Grunwaldzkiej 184, 60-166 Poznan.

2. Jak skontaktowac sie z Administratorem danych?

W sprawach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Administratora
zapraszamy do kontaktu z Administratorem za pomocg poczty elektronicznej na adres
bok@formeds.com.pl lub telefonicznie +48 61 30 71 955.

3. W jakich celach i na jakiej podstawie wykorzystujemy
Panstwa dane.

Paristwa dane osobowe s3g przetwarzane w nastepujacych celach:

1. marketingu bezposredniego produktow i ustug Administratora- podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwos$¢ przedstawienia
Panstwu informacji o ustugach Administratora, przedstawienia przez niego ofert oraz zwiekszenie
sprzedazy ustug Administratora;

2. poprawienia funkcjonalnosci strony internetowej, poprawienia szybkosci dziatania strony
internetowej, dopasowania tresci oferty do Panstwa oczekiwan i preferencji ustalonych na
podstawie Panstwa zachowania online podczas przegladania stron Internetowych; oferty
zamieszczane sg na naszej stronie Internetowej lub stronach Internetowych innych podmiotéw; pliki
cookie moga byc¢ zamieszczane przez podmioty, z ktorymi wspotpracujemy; pliki cookie moga
zbiera¢ dane o Panstwa zachowaniu w sieci czy adresie IP, zbieraniu anonimowych zagregowanych
statystyk przegladania artykutéw i produktdw na stronach serwisu; utrzymania sesji uzytkownika
serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta podstawe prawng przetwarzania danych zbieranych za
pomocy plikdw cookie i innych technologii niezbednych do prawidtowego funkcjonowania serwisu
jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a w innym przypadku

(w tym w zakresie, w jakim wykorzystujemy pliki cookie do celéw reklamowych czy analitycznych)
- Panistwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

3. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - podstawg prawnga przetwarzania danych
jest niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest ochrona przed roszczeniami
zwigzanymi z korzystaniem z Serwisu. Dodatkowo, w zaleznosci od ustugi, z ktérej Panstwo
korzystaja przetwarzamy Panstwa dane osobowe dla nastepujacych celow:

A. Newsletter

Panistwa dane osobowe sg przetwarzane w celu dostarczenia zaméwionego Newslettera. Podstawa
przetwarzania Panstwa danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji naszego
prawnie uzasadnionego interesu, ktorym jest mozliwos¢ przedstawienia Panstwu informac;ji

o naszych ustugach i produktach, przedstawienia przez nas ofert oraz zwiekszenie sprzedazy
naszych ustug i produktéw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

B. Formularz kontaktowy , Kontakt dla klientow”

Panistwa dane osobowe sg przetwarzane w celu opracowania odpowiedzi na zadane pytania
| prowadzenia korespondencji.



C. Wykonanie umowy, ktorej jestescie Panstwo strong

Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane w celu wykonania umowy, ktérej jestescie Panstwo stronag
w ramach ztozonego zamodwienia (art. 6 ust 1 lit b RODO)

D. Udzielenie odpowiedzi na zadane pytanie

Podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji
naszego prawnie uzasadnionego interesu, ktérym jest mozliwosc udzielania odpowiedzi na zadane
przez Panistwa pytania (art. 6 ust. 1 lit. f RODO,).

4. Kto jest odbiorca Panstwa danych osobowych?

Panstwa dane osobowe przekazujemy:

1. podmiotom przetwarzajacym dane na nasze zlecenie, w szczegdlnosci dostawcom ustug IT, przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wytacznie
zgodnie z poleceniami Administratora,

2. osobom trzecim, w szczegdlnosci uprawnionym organom jezeli obowigzek taki wynika
Zz bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

5. Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?

/ Panstwa danych osobowych bedziemy korzystac:

1. przez okres korzystania przez Panstwa z ustug Serwisu w zakresie, w jakim Panstwa dane
osobowe przetwarzane sg w celu Swiadczenia konkretnej ustugi i wykonania zobowigzan
Administratora,

2. do czasu zgtoszenia przez Panstwa sprzeciwu w zakresie, w jakim Panistwa dane osobowe sg
przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora,

3. zakresie plikdw cookies sesyjnych przez okres do 2 lat lub do czasu ich usuniecia z przegladarki
internetowej, z kolei w zakresie plikdw statych cookies pozostajg w przegladarce do momentu
terminu ich wygasniecia lub do momentu ich usuniecia przez uzytkownika z przegladarki;

4. przez okres nie dtuzszy niz okresy przedawnien w sprawach cywilnych i karnych ustalone zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami polskiego prawa w zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe beda
przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

6. Jakie prawa majg Panstwo wobec swoich danych?

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych oraz prawo zadania
sprostowania tych danych, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim przetwarzanie Panistwa danych osobowych nastepuje w sposob
zautomatyzowany w celu zawarcia i wykonania umowy lub na podstawie zgody, przystuguje
Panstwu prawo do przenoszenia danych osobowych, to jest otrzymania od Administratora Panstwa
danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, nadajacym sie do
odczytu maszynowego. Przedmiotowe dane mogg zostac przestane innemu administratorowi
danych.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).



Przystuguje Panstwo rowniez prawo wniesienia sprzeciwu, opisane szczegétowo w pkt 7 ponizej.

Uprawnienia, o ktérych mowa w pkt. powyzej mozna wykonac poprzez skontaktowanie sie
z Administratorem w sposéb okreslony w pkt. 2 powyzej.

7. Kiedy i jak ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych?

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania ich danych osobowych. W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych,
moga Panstwo wnies¢ nastepujace rodzaje sprzeciwow:

1. sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w celu otrzymywania ofert handlowych
(marketing bezposredni) - wniesienie sprzeciwu oznacza, ze nie bedziemy Paninstwu przedstawiac
ofert handlowych w formie przesytanego do Panstwa Newslettera;

2. sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w celu innym niz marketing bezposredni

- w takim wypadku Administrator danych moze nie uwzglednic sprzeciwu jesli wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Panstwa
interesow, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Uprawnienie do wniesienia sprzeciwu mozna wykonac poprzez skontaktowanie sie
z Administratorem w sposob okreslony w pkt. 2 powyze;.

8. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych

W zakresie ustugi Newsletter w zwigzku z podaniem przez Panstwa adresu e-mail i wyrazeniem
przez Panstwa zgody na otrzymywanie od Administratora informacji handlowych i marketingowych
w formie wiadomosci elektronicznych (e-mail), Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane
osobowe w zakresie adresu e-mail w celu przesytania informacji handlowych i marketingowych
dotyczacych produktow i ustug Administratora, organizowanych przez niego promocji i akcji
marketingowych.

Wyrazenie takiej zgody jest dobrowolne, lecz niezbedne dla zamdwienia ustugi ,Newsletter”.
Udzielona zgoda moze by¢ przez Panstwa w kazdym momencie wycofana w sposéb opisany w pkt 2
powyzej, przy czym cofniecie zgody bedzie oznacza rownoczesnie rezygnacje z ustugi Newsletter.

9. Przekazanie danych do krajow trzecich

Jezeli konieczne bedzie przekazanie danych osobowych odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG), nastapi ono jedynie w przypadkach gdy Komisja Europejska stwierdzi, ze

w danym kraju trzecim obowigzuje odpowiedni poziom ochrony danych. Wobec braku takiej decyzji,
przekazanie moze nastapic przy zastrzezeniu poziomu ochrony co najmniej rownemu poziomowi
ochrony obowiazujacemu na terytorium UE (np. za pomoca standardowych klauzul umownych UE),
lub gdy udzielg nam Panstwo na to zgody.



Pliki cookies oraz logi systemowe “{!‘f‘

1. Co to sa pliki cookies?

Pliki cookies, po polsku tzw. ciasteczka, to dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki
tekstowe, ktére sg zapisywane na urzadzeniu koncowym (komputerze) uzytkownika strony
internetowej w czasie korzystania przez niego z niniejszej strony internetowej i nastepnie tam
przechowywane. Przy kolejnym potaczeniu sie z tg strong pliki cookies moga by¢ przez nia
odczytane z komputera uzytkownika i stuzy¢ dostosowaniu strony do zapamietanych preferencji
uzytkownika oraz w celach statystycznych jej wtasciciela.

2. Do czego Serwis uzywa plikow cookies?

Wykorzystujemy pliki cookies, aby zapewni¢ Panstwu jak najwydajniejsze i najbardziej wygodne
funkcjonowanie Serwisu (dzieki nim Serwis ,pamieta” np. ustawienia poszczegdlnych uzytkownikéw,
takie jak jezyk czy rozmiar czcionki). Ponadto uzywamy tych plikdw w celu dopasowania tresci oferty
do Panistwa preferencji ustalonych na podstawie Panstwa zachowania online (np. w zakresie
informacji o lokalizacji), a takze tworzenia statystyk, ktére pomagajg nam zrozumieé, w jaki sposdb
korzystajag Panstwo z Serwisu, co pomaga nam w jego rozwijaniu i optymalizowaniu.

Wykorzystywane przez Serwis pliki cookies sg bezpieczne dla komputerdw i urzadzen
uzytkownikéw, w szczegdlnosci za ich pomoca nie jest mozliwe przedostanie sie do urzadzenia
wirusow oraz innego niechcianego lub ztosliwego oprogramowania.

3. Jak zmienic¢ ustawienia swojej przegladarki internetowej
dotyczace plikdw cookies?

Przegladarki internetowe domysinie dopuszczajg przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Jednakze w kazdym czasie mozecie Panistwo zmieniac te ustawienia az do
catkowitej blokady zapisywania ciasteczek. W takim przypadku korzystanie z Serwisu nadal bedzie
mozliwe, lecz niektore jego funkcje moga nie dziata¢ poprawnie. Niedokonanie zmiany ustawien
przegladarki oznacza zgode na zamieszczanie i przechowywanie wykorzystywanych w Serwisie
plikdw cookies w Panstwa urzadzeniu oraz na uzyskiwanie przez Serwisie dostepu do nich. Ponizej
przedstawiamy, jak mozna dokonac¢ zmiany ustawien w najpopularniejszych przegladarkach
internetowych:

Google Chrome

Nalezy kliknag¢ na menu (w prawym goérnym rogu), zaktadka Ustawienia > Pokaz ustawienia
zaawansowane. W sekgji ,Prywatnosé¢” nalezy kliknaé przycisk Ustawienia tresci. W sekcji , Pliki
cookie” mozna zmieni¢ nastepujace ustawienia plikow cookie: Usuwanie plikow Cookie; Domysine
blokowanie plikdw Cookie; Domysine zezwalanie na pliki Cookie; Domysline zachowywanie plikow
Cookie i danych stron do zamkniecia przegladarki; Okreslanie wyjatkéw dla plikéw Cookie

z konkretnych witryn lub domen.

Mozilla Firefox

Z menu przegladarki: Narzedzia > Opcje > Prywatnosc¢. Uaktywnic pole Program Firefox: ,bedzie
uzywat ustawien uzytkownika”. O ciasteczkach (cookies) decyduje zaznaczenie - badz nie - pozycji
Akceptuj ciasteczka.

Opera

Z menu przegladarki: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane. O ciasteczkach decyduje
zaznaczenie - badz nie - pozycji Ciasteczka.



Safari

W menu rozwijanym Safari trzeba wybrac Preferencje i klikng¢ ikone Bezpieczenstwo. W tym
miejscu wybiera sie poziom bezpieczeristwa w obszarze ,,Akceptuj pliki cookie”.

4. Logi systemowe

Niezaleznie od plikow cookies, Serwis przy kazdej Panstwa wizycie automatycznie zapisuje na
swoich serwerach informacje, ktore sg do nas przekazywane przez przegladarki internetowe.
Informacje te sg zapisywane w postaci logdw zawierajgcych:

e strone internetowa, z ktérej wchodzg Panstwo na naszg strone;

e adres IP;

e date i czas dostepu;

e przestang ilosci danych;

e informacje na temat uzywanej przegladarki i systemu operacyjnego.

Informacje te wykorzystywane sg w szczegdlnosci w celu zarzadzania Serwisem, rozpoznawania
problemoéw z pracg serwerdw i ich rozwigzywania, analizowania ewentualnych naruszen
bezpieczenstwa w Serwisie, a takze w celach statystycznych, Informacje te nie sg tgczone z danymi
osobowymi uzytkownikow Serwisu.



